INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACION DE SERVICIOS (PROFESIONALES O DE

APOYO A LA GESTION)

NUmero del Confrato:

COI1.PCCNTR.6137434

Objeto del Contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO PSICOLOGO
(A), PARA EL APOYO EN TEMAS DE SALUD PUBLICA (SALUD
MENTAL) Y CARACTERIZACION Y SEGUIMIENTO A POBLACION
VULNERABLE O QUE CUENTE CON ALGUN TIPO DE VIOLENCIA EN

EL MUNICIPIO DE CHIA

Conftratista: Alexander Alfonso Moreno
No. de Cedula 1233902457
Fecha Inicio del Contrato 27/03/2024 | Fecha de Terminacién | 11/07/2024

Periodo del Informe

27 de mayo al 26 de junio de 2024

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO

Valor total del Contrato 19'950.000
Valor a Pagar en este periodo | 5'700.000
Saldo por Pagar 2'850.000
Pago No. 3

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS VIGENTES

del total de los ingresos mensuales asi:

A la fecha de presentaciéon del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA
GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos
adicionales de prestacion de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40%

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS FECHA INICIO / FECHA
INGRESOS TERMINACION CONTRATO
X X X
X X X

DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

RELACION DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS SISTEMAS

Tipo de aporte Planilla N° Mes al que Valor Pagado
corresponde el aporte
Salud $285.500
Pensidon 77111238 Mayo $365.400
ARL $12.100

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR.6137434
, me permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo mayo a junio de

2024, en mi condicién de contratista conforme a lo siguiente: [ se relacionan Unicamente

las ejecutadas)

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1.Realizar actualizacion y caracterizacion de
casos nuevos de Violencia Intrafamiliar, a
partir de la linea base del ano 2023, los
cuales deben estar notificados por ficha 875
del SIVIGILA y los cuales son reportados por
las IPS del Municipio, ademds de los casos
gue reporte la Direccidn de resoluciéon y
conflictos del municipio de Chia (casa de
justicia con sus cuatro comisarias), lo cual se
soportara mediante actas de seguimiento
de los casos y con registro fotogrdfico.

Se realizo actualizacion durante el mes de junio
de los casos de las fichas 875 de SIVIGILA,
reportados por las IPS y EPS del municipio.

Se procedid a filtrar los casos pertenecientes all
municipio de Chia, asi como la generacion de
alertas a epidemiologia con la finalidad de
gue se redlice la notificacion de los casos que
son competencia de otros municipios.

Se categorizaron los casos de acuerdo a los
siguientes criterios: ciclo vital, género,
poblacién diferencial (NNA, Gestantes y adulto
mayor) y tipo de violencia.




Se realizo la debida actualizacion en el
observatorio de violencia intrafamiliar y de
genero de los nuevos casos reportados, asi
como de casos antiguos que no se tenian en
conocimiento hasta este mes

Sin embargo, no fue posible conseguir la
informacion completa y actualizada de los
casos que actualmente se encuentran activos
en casa de justicia con sus cuatro comisarias
de familia.

2.Socializar la ruta de violencia intrafamiliar
y las acciones frente a temas de violencia,
segun ficha de notificacién 875, a las IPS,
Instituciones Educativas Oficiales y Privadas
y asociaciones comunales a través de
visitas programadas por la Secretaria de
Salud, y socializar la ruta en las reuniones
que se lleven a cabo con la Red de Buen
Trato y Comité de SPA; presentando como
soporte acta de socializacion de la ruta y
de asistencia.

Se realizé la socializacion de la ruta de
violencia intrafamiliar, asi como las acciones
pertinentes a realizar cuando se identifican
Ccasos, en los siguientes espacios: red de buen
trato y SPA el dia 29 de mayo en el auditorio
de la secretaria, red de orientadores el dia 06
de junio en el auditorio de la secretaria,
fundacion municipalidad el dia 07 de junio en
las instalaciones de la fundacion, IPS Riie el dia
12 de junio en las instalaciones de la IPS, en
IMRD el dia 21 de junio en las instalaciones del
coliseo de la Luna y finalmente con el grupo
de inclusion de secretaria de educacién el dia
25 de junio en el auditorio de la secretaria.

3.Apoyar la creacion de estrategias que
permitan poner en marcha el plan de
accién en promocidén y prevenciéon en
violencia a la poblacién del municipio de
Chia segun fichas de Notificacion 875
SIVIGILA, de acuerdo a lineamientos
municipales, departamentales y nacionales,
a través de informe, actas de sesién, listas
de asistencias y registros fotograficos.

Se redliza investigacion en la
conceptualizacion de los diferentes tipos de
violencia presentados en las politicas,
nacionales y departamentales, asi como de
los tipos que son reportados por la ficha
SIVIGILA 875. Se adelanto la creaciéon de
piezas visuales que servirdn como
herramientas, para la promocidén y prevencion
de los diferentes tipos de violencias que se
presentan en el municipio.

4.Apoyar a la Secretaria de Salud en las
mesas técnicas que convoque la Secretaria
de Gobierno (casa de justicia con sus
comisarias), a través de la recoleccion,
consolidacion y andlisis de informacion de
los tipos de violencia que se estdn
generando con la poblacién del Municipio
de Chia.

Durante la ejecucién del mes de junio, no se
solicitd el apoyo en mesas técnicas con la
secretaria de gobierno, incluidas acd, casas
de justicia con sus cuatro (4) comisarias
respectivas.

Debido a lo anterior mencionado,
actualmente se cuenta con el observatorio
actualizado de acuerdo a los casos
notificados por medio de la ficha SIVIGILA 875,
por si es requerido en algun momento por las
comisarias los datos estadisticos.

5.Diligenciar las bases de datos y realizar el
andlisis de informacion que se reporte
mensualmente de los casos canalizados en
sifuaciones de violencia por las gestoras de
bienestar integral, profesionales del PIC
(Plan de Intervenciones Colectivas) e IPS
(instituciones prestadoras de salud), con el
fin de verificar seguimiento y Gestion de la
Salud PUblica para que la poblacion no
cuente con barreras de atencion.

De acuerdo con las actividades realizadas
durante el mes de junio, se realizé
actualizacién del observatorio de violencia
intrafamiliar y de genero con los datos
reportados a fravés de la ficha 875 de SIVIGILA
por las IPS y las gestoras del PIC del municipio,
adicionalmente se realizaron seguimientos a
los casos mds urgentes reportados desde el
mes de enero del presente ano.

6.Apoyar la verificaciéon y realizar
seguimiento a la implementacion de las

Se dio continuidad al cronograma
previomente establecido, en donde se realizé




actividades relacionadas con las Rutas de
Atencion Integral de violencia que deben
desarrollar las EPS e IPS, a tfravés de informe,
actas de visita, y listado de asistencia.

una visita a la IPS Riie, quienes previomente
habian solicitado una capacitacion en rutas
de afencidén, en dicha visita se socializaron las
rutas de atencion en salud, entre ellas la ruta
de violencia intrafamiliar y de género, asi
como la verificacion de los protocolos que
maneja la IPS en casos donde sus usuarios
puedan presentar algun tipo de violencia
(incluida la ruta de atencién integral en
violencia).

7.Apoyar a la Secretaria de Salud de Chia
en las actividades que se realicen o solicite
el supervisor respecto a la naturaleza del
contrato.

Se realizo apoyo a la secretaria de salud de
Chia en la implementacion de los centros de
escucha, desarrollados los dias martes y jueves
en horarios de 8:00 am a 5:00 pm, en el salén
comunal nuestra senora del rosario y en la
casa de la mujer de Chia. Asi como se realizé
una actividad con el personal de personeria,
en donde se hablo sobre hdbitos de vida
saludables, Burnout y seguridad y salud en el
trabajo, el dia 31 de mayo en las instalaciones
de la personeria

8.Redlizar apoyo a la articulacion,
conformacion y seguimiento de la politica
de salud mental del municipio de Chia. Los
avances se deberdn presentar a través de 2
informes de acuerdo a lo establecido por el
SUPEIVISOr.

La ultima entrega de esta actividad se
realizard en el informe final

9.Presentar informe final consolidado con
las actividades realizadas durante la
ejecucion contractual.

Se entregard en el informe finall
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ACTIVIDADES DE PROMOCION Y PREVENCION

1. Realizar actualizacion y caracterizacion de casos nuevos de Violencia

Intrafamiliar, a partir de la linea base del afio 2023, los cuales deben estar
notificados por ficha 875 del SIVIGILA y los cuales son reportados por las
IPS del Municipio, ademas de los casos que reporte la Direccion de
resolucién y conflictos del municipio de Chia (casa de justicia con sus
cuatro comisarias), lo cual se soportara mediante actas de seguimiento de
los casos y con registro fotogréfico.

Se realizo actualizacién durante el mes de junio de los casos de las fichas
875 de SIVIGILA, reportados por las IPS y EPS del municipio.

Se procedio a filtrar los casos pertenecientes al municipio de Chia, asi
como la generacion de alertas a epidemiologia con la finalidad de que se
realice la notificacion de los casos que son competencia de otros
municipios.

Se categorizaron los casos de acuerdo a los siguientes criterios: ciclo vital,
género, poblacion diferencial (NNA, Gestantes y adulto mayor) y tipo de
violencia.

Se realizo la debida actualizacion en el observatorio de violencia
intrafamiliar y de genero de los nuevos casos reportados, asi como de
casos antiguos que no se tenian en conocimiento hasta este mes

Sin embargo, no fue posible conseguir la informacion completa y
actualizada de los casos que actualmente se encuentran activos en casa de
justicia con sus cuatro comisarias de familia.

Ciclo vital
Genero Total
0ab6 7all 12a17 18a 28 29a59 60+
15 12 42 45 48 7
169
7 9 11 0 5 2
34
22 21 53 45 53 9 203




Tipos de violencia segun ficha SIVIGILA 875

Total I 203
Otras violencias sexuales I 3
Violencia Psicologica Il 14

Violencia Fisica NN 33

Negligenciay abandono I 25
Explotacion Sexual 1 2
Actos Sexuales |IEEE 39
Acoso Sexual M 8
Acceso Carnal M 24

0 50 100 150 200 250

2. Socializar la ruta de violencia intrafamiliar y las acciones frente a temas de
violencia, segun ficha de notificacion 875, a las IPS, Instituciones
Educativas Oficiales y Privadas y asociaciones comunales a través de
visitas programadas por la Secretaria de Salud, y socializar la ruta en las
reuniones que se lleven a cabo con la Red de Buen Trato y Comité de SPA,;
presentando como soporte acta de socializacion de la ruta y de asistencia.

Se realiz6 la socializacién de la ruta de violencia intrafamiliar, asi como las acciones
pertinentes a realizar cuando se identifican casos, en los siguientes espacios: red
de buen trato y SPA el dia 29 de mayo en el auditorio de la secretaria, red de
orientadores el dia 06 de junio en el auditorio de la secretaria, fundacion
municipalidad el dia 07 de junio en las instalaciones de la fundacion, IPS Riie el dia
12 de junio en las instalaciones de la IPS, en IMRD el dia 21 de junio en las
instalaciones del coliseo de la Luna y finalmente con el grupo de inclusion de
secretaria de educacion el dia 25 de junio en el auditorio de la secretaria.







3. Apoyar la creacion de estrategias que permitan poner en marcha el plan de

accion en promocion y prevencion en violencia a la poblacién del municipio
de Chia segun fichas de Notificacion 875 SIVIGILA, de acuerdo a
lineamientos municipales, departamentales y nacionales, a través de
informe, actas de sesion, listas de asistencias y registros fotograficos.

Se realiza investigacion en la conceptualizacion de los diferentes tipos de
violencia presentados en las politicas, nacionales y departamentales, asi
como de los tipos que son reportados por la ficha SIVIGILA 875. Se
adelanto la creacién de piezas visuales que serviran como herramientas,
para la promocién y prevencion de los diferentes tipos de violencias que se
presentan en el municipio. Dichas piezas graficas, seran entregadas en el
informe final

Apoyar a la Secretaria de Salud en las mesas técnicas que convoque la
Secretaria de Gobierno (casa de justicia con sus comisarias), a traves de la
recoleccion, consolidacion y analisis de informacion de los tipos de violencia
que se estan generando con la poblacion del Municipio de Chia.



Durante la ejecucion del mes de junio, no se solicité el apoyo en mesas
técnicas con la secretaria de gobierno, incluidas aca, casas de justicia con
sus cuatro (4) comisarias respectivas.

Debido a lo anterior mencionado, actualmente se cuenta con el observatorio
actualizado de acuerdo a los casos notificados por medio de la ficha
SIVIGILA 875, por si es requerido en algin momento por la casa de justicia
o comisarias de familia los datos estadisticos.

5. Diligenciar las bases de datos y realizar el analisis de informacién que se
reporte mensualmente de los casos canalizados en situaciones de violencia
por las gestoras de bienestar integral, profesionales del PIC (Plan de
Intervenciones Colectivas) e IPS (instituciones prestadoras de salud), con el
fin de verificar seguimiento y Gestion de la Salud Publica para que la
poblacién no cuente con barreras de atencion.

De acuerdo con las actividades realizadas durante el mes de mayo, se realiz
actualizacion del observatorio de violencia intrafamiliar y de genero con los
datos reportados a través de la ficha 875 de SIVIGILA por las IPS y las
gestoras del PIC del municipio, adicionalmente se realizaron seguimientos a
los casos mas urgentes reportados desde el mes de enero del presente afo.

Tipos de violencia segun ficha SIVIGILA 875

Total I 203
Otras violencias sexuales I 3
Violencia Psicologica 1l 14

Violencia Fisica NS 33

Negligencia y abandono I 25
Explotacion Sexual I 2
Actos Sexuales | 39
Acoso Sexual M 8

Acceso Carnal N 24
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Figural.Total, de casos reportados a corte de junio de 2024, segun ficha SIVIGILA
875.
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Total

Total

Tabla 2. Total, de seguimientos realizados a corte de junio de 2024, segun base
de datos realizada acorde a los datos reportados por ficha SIVIGILA 875.

6. Apoyar la verificacion y realizar seguimiento a la implementacion de las
actividades relacionadas con las Rutas de Atencion Integral de violencia
que deben desarrollar las EPS e IPS, a través de informe, actas de visita, y
listado de asistencia.

Se dio continuidad al cronograma previamente establecido, en donde se
realizo una visita a la IPS Riie, quienes previamente habian solicitado una
capacitacion en rutas de atencién, en dicha visita se socializaron las rutas
de atencién en salud, entre ellas la ruta de violencia intrafamiliar y de
género, asi como la verificacion de los protocolos que maneja la IPS en
casos donde sus usuarios puedan presentar algun tipo de violencia (incluida
la ruta de atencidn integral en violencia).

7. Apoyar a la Secretaria de Salud de Chia en las actividades que se realicen
o solicite el supervisor respecto a la naturaleza del contrato.

Se realizo apoyo a la secretaria de salud de Chia en la implementacion de los
centros de escucha, desarrollados los dias martes y jueves en horarios de 8:00 am
a 5:00 pm, en el salébn comunal nuestra sefiora del rosario y en la casa de la mujer
de Chia. Asi como se realiz6 una actividad con el personal de personeria, en



donde se hablé sobre habitos de vida saludables, Burnout y seguridad y salud en
el trabajo, el dia 31 de mayo en las instalaciones de la personeria.

Realizar apoyo a la articulacion, conformacién y seguimiento de la politica
de salud mental del municipio de Chia. Los avances se deberan presentar a
través de 2 informes de acuerdo a lo establecido por el supervisor.

La ultima entrega de esta actividad se realizara en el informe final

Presentar informe final consolidado con las actividades realizadas durante
la ejecucién contractual.

Se entregara en el informe final
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Anexos correspondientes a actividad N° 5

ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
COoDIGO ASIG-FTO1-V1
. ACTA DE REUNION FECHA FehreTr?d ge; 2020
bE Cana PAGINAS
PROCESO: GESTION SALUD
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD
ACTA N® 01 FECHA 05-06-2024
LUGAR Sepuimiento telefanico
NOMBRE CARGO
Ana Rut Gomez de Lara Beneficiaria pension esposo
ASISTENTES Jesis Lara (Hijo) Coronel retirado de |a policia

I. TEMAS TRATADOS

Datos de identificacion

Mombre -> Ana Rut Gomez de Lara

Fecha -> 04/09/1840

Edad -> 84

Eps —= Sanitas

Direccion -> CL 7 1C 84 CONJUNTO MADERO TORRE 13 APT 204

Il. DESARROLLO DE TEMAS

- La sefiora Ana Rut es paciente oncolégico y su hijo reporta que ella actualmente se
encuentra viviendo en un apartamento en chia al cuidado del grupo familiar cercano.
- Tuvieron un problema en la clinica presentes de cuidados paliativos ubicada en
Bogota el incidente ocurrio el dia 28 de mayo, una funcionaria les comento que el

programa de cuidados paliativos se habia cancelado y por lo tanto les dejarian de

prestar los servicios tanto en la clinica como ambulatorios, sin embargo |a trabajadora
social les desmintio esa informacion y les confirmo que habian tomado unos datos con
la finalidad de gue la seficra Rut siga inscrita en el programa de cuidados paliativos en
modalidad domiciliaria.
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ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CcODIGO ASIG-FTO1-\1
ACTA DE REUNION FECHA Febrero 2020
o€ cran PAGINAS toed
PROCESO: GESTION SALUD
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD
ACTA N* 01 FECHA 06-junio-2024
LUGAR Seguimiento telefonico
NOMBRE CARGO
Alexander Alfonso Moreno Psicdlogo REF VIF y Genero
ASISTENTES
L. TEMAS TRATADOS

Datos de identificacidn

Mombre: Laura Daniela Mufios Colmenares

CC: 1072669645

EPS: Famisanar

Direccion: Vereda cerca de piedra, diagonal a vento reservado Chla
Teléfono: 3245620465

- Intento de contacto con Laura Daniela, con la finalidad de orientar a casa de justicia y fiscalia

L. DESARROLLO DE TEMAS

- Seintenta realizar contacto con Laura Daniela durante la semana del 4 al 7 de junio, debido
a una notificacion que llega del ministerio de salud y proteccion social por medio de la linea
nacional de tele orientacién, en donde se indica que la usuaria se encuentra en peligro por
diversos factores asociados a dinamicas con una expareja.

- Se intenta realizar contacto telefdnico los dias 4 v & de junio, en donde no se obliens
respuesta, posteriormente, el mismo 4 de junio se escribe un mensaje via whastaap, al cual
la usuaria responde que puede atender la llamada sobre las 7 pm de ese mismo dia, se
procedit a realizar la llamada a la hora acordada, sin embargo, no se obtuvo respuesta.
Finalmente, el dia viernes 7 de junio se intento buscar a la usuaria por los alrededores de la
direccion suministrada, a pesar de estos esfuerzos fue imposible encontrarla a ella o alguna
informacion que permitiera saber de su ubicacidén exacia de vivienda.

Piginalde®



ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO ASIG-FTO1-V1
ACTA DE REUNION FECHA Febrero 2020
PAGINAS 2deb

. ANEXOS
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ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO ASIG-FT01-V
o T ACTA DE REUNION FECHA Feb;e(;‘; 2020
o€ Chaa PAGINAS

(—’ J Laura iela Colm

Hola Laura muy buenas tardes

Te escribe Alexander Alfonso
Psicologo de la secretaria de Salud
de Chia, te he estado llamando con el
fin de hacer seguimiento y orientacién
con respecto al caso que pusiste en
conocimiento el dia de ayer

H buenas tardes que pena es que
es10y trabajando

Podria seralas 7 pm
Tranquika, no te preccupes, sobre las 7pm
te llamaré de nuevo
Hola, buenas noches
Estoy tratando de comunicarme contigo
pé Mps g nes
tomara 10 minutos cuando mucho, es

importante realizarlo

Confirmame por favor, si es posible
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ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO ASIGFTO1-Vi
.. ACTA DE REUNION FECHA Feb;e‘;‘; (23020
PAGINAS

! J LauraDaniela Colme.. [k R4

Tranquila, no te preocupes, sobre las 7pm
te llamaré de nuevo

Hola, buenas noches

Estoy tratando de comunicarme contigo
para realizar el acompafamiento, nos
tomara 10 minutos cuando mucho, es
importante realizario

Confirmame por favor, si es posible
realizar el seguimiento telefénico hoy
mismo o si te queda comodo en otro
horario

v Liamada

Hola Buen dia, espero te encuentres muy
bien,

Realmente es importante realizar ef
acompanamiento a tu caso, nosolros
como secretaria de salud podemos
generar la orientacién frente al tema

que fue notificado el dia lunes de esta
semana, por favor confirmame si es
posible tener una llamada telefénica o si
de ser posible una visita domiciliaria
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ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO ASIG-FT01-VA
ACTA DE REUNION FECHA Feb;e(;o 2020
PAGINAS e6
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ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO ASIG-FTO1-V1
0. A ACTA DE REUNION FEGHA FE“:E;“‘ 2{’2“
e cHiA PAGINAS .

PROCESO: GESTION SALUD
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

ACTA N° 01 FECHA 13-06-2024

LUGAR Contestacion comisaria IV via correo electranico

NOMBRE CARGO
Alexander Alfonso Moreno Sec Salud Referente VIF y Genero
ASISTENTES Comisaria IV de familia

I. TEMAS TRATADOS

1L DESARROLLO DE TEMAS

Respuesta de |la comisaria |V de familia al correo enviade el dia miéreoles 12 de junio de 2024
del caso de la sefiora Sandra Patricia Mahecha Pinta.

2024,

En la respuesta entregada por la comisara |V de familia de Chia, con respecto a la solicitud
de brindar informacion del caso de la sefiora Sandra Patricia Mahecha Pinto, identificada con
numero de cedula 1019026160, comisaria responde que solo hasta este afio se tiene medida
de proleccion otorgada por el juzgado promiscuo Municipal de Nemocon el dia 8 de junio del

Pagina 1de 3




ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO

ASIG-FT01-V1

Febrero 2020

. A ACTA DE REUNION FECHA
DE CHIA PAGINAS

2de3

. ANEXOS

Anexo de correos electronicos enviados y recibidos por parte de la comisaria

Saud Merl '

M

Men Comisaa IV de Famidia e 120820

v CandizecoV
v
na

Corcial sainda

Seficres comisana de familia cocdiatments me pormio sclicitar Informacion con respacto al aso do la wedor Sandra
Potricis Manectis Pinto identAicacs con nimect de ceduls 1018026180 en contrs del sefior Jossd Migus Rivern, pussto Gus sn
una yista reslizacs por |as gestoras ded plan da intarvenciones colectias (PIC) se Wentifico qua los procesos de damanda
POF liMEnEos y demandia por VIgken el Intradam il e nd Nan 19nido ung Trazabibciad,

Agjunvo of acta reaizada por las gestaras dal plan de intervencionas colectivas
Queda oterto a su pronka respuesta

Cordaiments,

Alexandes Atonso Morenc
Peodlogn sacresarnia de sakud
Rafarunte VIF y Geowsy

Cordial saiudo.

De acuerco a su solkitud. @ nformadion que manejamos s reservada fa os¥ solo da acoeso 2 las partes y autoridades
Jadiciales competentss

Ne odsiante. en esta Comisana na obva Frocess por alimentas y soip hasia este ata s¢ Hene Medida de Frotecoson que
&l Juzgade Promisouso Municipal de Nemooon e 8 oe junia del 2024 otorgo a & s=fora Sandra patricla Mahacha Pinlo

L0 NSO Para 5u conocimiento y fnes pennentes
Aléntameante,
COMISARIA IV DE FAMILIA DE CHIA

Calle 10 No. 11.38
Centro La Libertad, Seg plve

PBX. 8844444 Exe. 3312
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CODIGO ASIGFTD1-V1
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ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO ASIGFT01-V]
FECHA Febrero 2020
i ACTA DE REUNION » ﬁ;’; -
DECKIA PAGINAS
PROCESO: GESTION SALUD
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD
ACTAN® 01 FECHA 1B/06/2024
LUGAR Seguimiento telefonico
MNOMBRE CARGO

Blanca lucia Leal mufioz 45

Trabaja por dias en una casa de familia

Laura Valentina Ramirez Leal 13

Estudiante Séptimo

L TEMAS TRATADOS

Datos de identificacion

Madre: Blanca Lucia Leal Muficz
EFS: compensar — Subsidiado
Tel: 3143376354

Direccion: Cerca de piedra = lote 7
Cedula: 35197235 - Chia

Hija: Laura Lucia Leal Mufioz
TI: 1074929089
EFS: compensar — subsidiado

Direccion: Cerca de piedra = lots 7

atendida por la madre

IL DESARROLLO DE TEMAS

- Se realizo verificacion del estado de salud de la menor por medio de llamada telefdnica,

Pagina 1de &




ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CODIGO ASIG-FT01-\1

ACTA DE REUNION FECHA Feb;ero Eﬂm
PAGINAS de

- La sefiora reporta que dltimamente su hija se ve perezosa, dusrme mucho en las tardes
y pasa la mayoria de su tiempo libre sola.

- Comentd que su hija tiene amigos en el colegio, sin embargo, no sale mucho con dichos
amigos, no obstanle, se comunican por medio del tsléfono de ella (de la mama), cuando
se le presta.

- Reporta gue a los & afios su hija sufrié un incidente con un prime del papa, donde el sefior
le toco sus parles intimas.

- Reporta que hace aproximadamente 2 afios atras su hija fue perseguida por un sefior de
mas de 50 afios en el municipio de Vergara y dicho sefior la beso.

- Reporta que |a relacion con el padre de la nifia es conflictiva y que actuaimente tienen un
proceso desde febrero del afio 2023 en la comisaria de la Vega Cundinamarca en donde
le entregaron la custodia de su hija, sin embargo, el sefior actualmeante no esta cumpliendo
con los acuerdos gue en su momento se establecieron.

- Finalmente comenta que su hija no esta recibiendo atencion por parle de la EPS, puesio
gue no ha sido posible realizar el traslado yva que el padre de la menor se niega a realizar
el traslado.

- Adicionalmente comenta que el sefior (padre de su hija) las ha amenazado de muerte en
diferentes ocasiones, comento que expusc el caso en la comisaria de Vergara, sin
embargo no le dieron ninguna medida de proteccion.

1. ANEXOS

Anexos de estados de afiliacidn y verificacion de sishen
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Rogisire wilido

Fecha de ol in: 18/06,/2024

Fichar 25062081528 T0000002 8

CGRLUIPC SISHEMN W
Pobreza moderada

DATOS PERSOMALES
Hombres: gLanca Lwcia
Apellidos: LpaL MuRGE
Tipo de documento: Céidula de eludsdanis
Nimaro de documento: 35197235
Munkciple: Vergara

Departamento: Cundinamarea

NFORMACION ADKINISTRATIVA
Encusstia wigente: 2T/0R 2023

et LR e 27/06/2023

Ultima actuslizacién win registros administrativos
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ALCALDIA MUNICIPAL
DE CHLA

CODIGO

ASIG-FTO1-V1

FECHA

Febrero 2020

ACTA DE REUNION
PAGINAS

4ded

Sisben

Fecha de consulta:
Ficha:

DATOE PERSOMALES

Municipie: vergara

Entuiesta wigeite;

Apeliidos: RAMIREZ LEAL

Ragisnrn valide

18/06/2024
25862041528700000028

Nombres: LAURA VALENTIMA

Tipo de documento: Tarjeta de identidad

Nomero de documento: 1074829089

Departamento: Cundinamarsa

IMFORMACION ADMINSSTRATIVE

Uitima actuadizacicén chudadano:

Uttima actualizacidn via registros administrativas
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R P SISBEM W
Pobrera moderada

ET/ 062023

27/0672023

cla o desea pctualizar su Informacion por favar acérquese a bn oficing del Sisbén del munidple donde

CARELS OF FAMILLY,
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V. COMPROMISOS
FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMISO
NA
NA ‘ NA ‘
FIRMAS:
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PROCESO: GESTION SALUD
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD
ACTAN® 01 FECHA 19/06/2024
LUGAR Seguimiento telefonico
NOMBRE CARGO
Leidy Santamaria Martinez (Madre de la I z
Auxiliar polivalente
menor)
Psicdlogo, Sec Salud-Referente VIF Y
ASISTENTES Alexander Alfonso AR
I. TEMAS TRATADOS

Datos de identificacion Madre de la menor
Mombre: Leidy Santamaria Martinez

Edad: 34

EPS: Famisanar - Conftributivo

Tel: 3003035682

Direccidn: Carrera 12 #3-96 interior 3 la lorena
Datos de identificacién menor

Nombre: Dina Matalia Santamaria Martinez
TI: 1072665118

EPS: Famisanar - Conftributivo

Edad: 14

Direccién: Carrera 12 #3-96 interior 3 la lorena

el dia 12/06/2024

Verificacion estado de salud de una menor reportada en la ficha SIVIGILA B75 (violencia psicoldgica)

Pagina 1de 3




ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CODIGO ASIGETOIV
- ACTA DE REUNION FECHA Fe“:j’g g“zﬂ
oecHia PAGINAS
I.___DESARROLLO DE TEMAS

La mama comenta que atendieron a su hija en la sede de famisanar ubicada en la calle 9 en
Chia Cundinamarca, asistieron por una cita prioritaria puesto que la madre, sospechaba de
un posible embarazo en la menor, comenta que su hija decidié no seguir con el embarazo y
solicito la interrupcidn voluntaria del mismo, en este punto la EPS las direcciono al hospital la
victoria ubicado en el sur de Bogota, en donde le recetaron Mifepristona junto con Misoprostol,
para gue tuviese un proceso en casa.

Comenta que su hija quedo embarazada a la edad de 13 afios (no especifica fecha).
Reporta que el dia de ayer tenian la primera cita de control perinatal, sin embargo, fue
cancelada, debido a que la madre se encontraba trabajando.

Finalmente, la mama reporta que, Dina Natalia dice que el acto fue consensuado con ofro
menor de 17 afios de edad.

ANEXOS5
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. COMPROMISOS

FECHA DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMISO

Se realizara una visita domiciliaria el dia
Miércoles 26 de junio, en compaiifa de
la jefe de enfermerfa luliana Castafieda

Alexander Alfonso _
luliana Castafieda 19/lunio/2024

Leidy Santamaria Martinez

FIRMAS:
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PROCESO: GESTION SALUD

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

N P R— 1 =
LUGAR Snjo'n (oovre] NoeStvra Semsre. del Pesario
NOMBRE CARGO
Nevoeder Alfonte PSicdogo Ser. Salud

| ASISTENTES

I. TEMAS TRATADOS :
EPS > Mutva Eps -~ Scblidiado
Tel> 3146984y
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_Comeala qeue Solameale asistio vaa vez a pSicoled
gia en &l ane 2019, en donde e prcgumlaroh
habifos de Vida v le dieon una cevlipicacion Je
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Ill. ANEXOS =< il
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IV. COMPROMISOS

FECHA DE

ACTIVIDAD RESPONSABLE COMPROMISO
FIRMAS: / g ,
A e e
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L
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L] 1
ACTAN o2 FECHA R _ 56 202y
s \/Sidex Domicitar:q
NOMBRE CARGO

: - oz Y axe5

£ Qa madce
ASISTENTES \[ £Xonder Al oS PS-'coIpu} o Sel So(lurJ

1. _TEMAS TRATADOS

Eps famseay - ordrbudue

Dina eSluda en el dego naciond divasifeads Va en
5rado q°

T1-51072665T8

S Visda reatizada por nokificacion de Violenciq Psicolegica
en ficra Wik 825

Il. DESARROLLO DE TEMAS
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Shsishieon o orxda medica twarde Dina tecia aproliea-
3&@/\&4: B neses.

SDica comenle en la Ips goue desearn la .m
Vobolafia del embarazo, a lo el Se tealizo

MM_MM!&.AL&MH_MM

Pagina 1de 2




ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

CODIGO ASIG-FT01-V1
ALCALDWA MUNECPAL ACTA DE REUNION FECHA Febrero 2020
S PAGINAS 2de2

a Calo el pmced'.'mzepdo, e~ donde Dina  €51vbo Vospial

Dok madamerde v dia miend@S que @l procsso frolze, adi; -

-

pralm e 1€ colbcaron €l dispesihive Ibdevaice de planificans,
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V. COMPROMISOS

¢ FECHA DE
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abarti— COMPROMISO
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Anexos correspondientes a actividad N°7

Anexos Centro Charlemos

i ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
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FECHA Febrero 2020 |
ACTA DE REUNION -
MR PAGINAS 1de2
PROCESO: GESTION SALUD

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

sk o1 Mgh SI09 -0 -202Yy

LUGAR lasa _de La Musec
NOMBRE

CARGO
‘7(&.'XQ¥5Mmmymdu..Mﬁa' 73
Mexand<t_Aicanso ec. saleel

L. TEMAS TRATADOS

TS > No Cuada
Tiel > 31267199939
p:r-)Vo.Cevca de P'-(O’fa vLao‘r’.(\era

- O« ¢¢\l'actdl\ PS: CO\OQR a
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Cenfro Charlemas buscacde oriedacicn €n
Sniclos de psicolegia, debide a Que es un
feguenimiendo que debe cumple puesle gue comisana
se lo exige para pedt’ Ver de aueve a U3

his as
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Actuamede ao (wenla con aftliacien o eps, por |

}ml’o Se le Mtcomienda If a @UpAD ea la
oficlaa de Mlgrqc:c,’n Colombia Ubicadx en el ZEA

MAYS, Pore gqee le poedon oOf endar en que debe
hacer pava legular So Sl“uap:é,. Mijp«lvﬂa

-Se. or:eer pfa qoue Se Olefqe e al Cg,-Jro c}e
Servicios de PSicologia vy Selicite attncion psicobgica
de forma privada

lll. ANEXOS

e

IV. COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE co‘;g:‘ 0::50
TN L TPy
FIRMAS;

YuseiXnys é::ﬁiog;’ﬁe’mp«»so
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PROCESO:
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD
ACTAN® ol FECHA 7% -05S — Zo2Y
LUGAR Balon Comual Vuatra Sesore del PoSovie |
NOMBRE : . CARGO S s Swsdl
(GO TioTa ot at z

Mfaﬂ@jd&&i&@d_cmaﬂb Nixoa 28
RAleandwr AlfenSe merno| Ser, Salu

ASISTENTES

I. TEMAS TRATADOS
EPS > VO weava

Tel - 371256157195

Dur=>car ToH 6-90 La prodera

. DESARROLLO DE TEMAS

‘—D‘*\nam:caS P;o;ltates
-L\cffamzlmJaS‘ de a{ra/flam:m‘lo

- reoCopacIo'n e conomicq

Il. ANEXOS L
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PROCESO: GESTION SALUD

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD
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| - PAGINAS
PROCESO: GESTION SALUD
DEPENDENCIA:  SECRETARIA DE SALUD
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FECHA Febrero 2020
ACTA DE REUNION
M PAGINAS 2do2

' ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
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DEPENDENCIA:  SECRETARIA DE SALUD
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FECHA Febrero 2020
B ACTA DE REUNION
M. PAGINAS reed
PROCESO: GESTION SALUD

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

ACTAN® o1 FECHA oY -06c-20L

LUGAR Casa_de [a Moy ef )
NOMBRE CARGO

Mm\&.f_me@n SecSa fcd

1. TEMAS TRATADOS

?pf-)z\)uzva Eps -?5ukSidigo
Petkeneciende ol reSgoordo
lel>3733245433

Du->\Veveda forguela - Seclor preble Yutve

r—>0faer\¥ar,;o'a e~ SenicioS PS.'wlo_gz cesS

. DESARROLLO DE TEMAS

"El Se~or ecjgac Se aceca ol Cato Chaldemos

buscando ofiendacion psicelegica, debido a gue
Jme un proc'eSo de demanda per Vielencla en
Com:s oria 5‘,9”“}0’ en el cua le solcian que

deben, tener 10 Sesiones.
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| ACTA DE REUNION
el PAGINAS 483

[Se realize [a explicwidn de que deéntro Jel

Cerdto eScucha Sla (eme vaa pl‘w\crq a%mc;o'n
FQ(\ Sak.d MC(\"'OJ,5{(\ embargo 0o Se Pu{o’( gencreas
N proceSo +cro.p¢v4ico < Cth('lcaJo de asiste~cia

-Se tealizo oriendocidn pote Pedir cida por

Psiddogia por EPS, ast ome de el Centro de
Cewvicios de Psicologia de la UnNasided de la
Savana.

Ill. ANEXOS

A

1v. COMPROMISOS

Gt s |
FIRMAS: ‘
P — Alexarder WferS &
Ce 3’%; See. Salbd
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A o1 _[rem 18- o6 ~za2q

s s Casca_de la Mouger

k- NOMBRE CARGO
to_Caraida Gamay Castio Vigland

eXapdet Nfcrseo Mot Sec . Salud

| ASISTENTES

—— e o

| —

. 1. TEMAS TRATADOS

+£0S-> tamiSanal ~ Conl (ibud Wo
Tel->3742984402

Df')V(f(Ja la bclsa S(C-l’o/ la.s 50,.415

|

;—) Violencia Psicologicq
;—> Diramica Famifiar

N, DESARROLLO DE TEMAS
,-La Serora Dora 5¢ acerca al ceatie Charlemos

;bvscanda onenlaacidn con (especle a come poede
Aalle manEso o S4vac.0n(r Que Se p/tSt’n-‘am fn

lo casa, en donde Su pareya acloed, quten  pesiViennle
Vieae vn peblema de dcoholSae, le habla con

' 9roserias vy adicordmente la  awsatoslatemente &
e alya Peresc
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~Comera Qo al goal Que € /o hace, ella Yumbier |e
habla con greserias y le yeclama per no ayude Con
(o5 +aveas del hegar, (vaade este eco ffe por le

Qeneval o CopVeisacion Se #{unSfo(’V\O €n JSC"S‘D" casi
al Punle de llegar a fo Fisice.

'Se (e fecowe«Ja aSistw a pS.cotog.a gt meJ.o Je lat
PS5, 0Si como aotficar onte comisatic Jde familia-

~

f{////ﬁ ;

7 / // A,

// \ Of’l) g \;h So
// / 23 écix.ba{id s
cc 205u q6
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? © [ coDIGo ] TASIGFTOIVE

- FECHA Febrero 2020

, A, ACTA DE REUNION

| MR PAGINAS vz
PROCESO: GESTION SALUD

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD

CCTamrs Sl e
AR Casa de la Musef
NOMBRE CARGO
L4 ‘
a

___L_TEMAS TRATADOS

£pS 9FarSocar - Contrawdivo

*ipa.—; 3IBNUSIF

Dw~> iégvme’w '.no"gfho - Cerce de ():eolfa

> Diaamicas familiares
= Cookol [goko’r emocional

[ . DESARROLLO DE TEMAS

-—7“;:&1& e\\:_go Se alevcoa al Cendve Chratlemos
bwcam'o Ot:e(\hlc'.o'n en UJcmlo a a;«m:Cas
famikares y Qgestidr €mocioral, puestc que
Ull’.mo:hen{ve en SuS vYelacien€S e~ CasqQ han
Pcsedado  mucho  Conflicto
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i mmmmmm

o | PAGINAS 2¢e2

_S¢ YPfcdd cfentacidn en twanto al feconolimiento
v 9(3{;03 emocoral, ton lo finaldad J! brindar

U Plimera hewamienfa con relac:dn o gestion
earoConal.
—Se tohive Jodo a madre como a hisa a asshr

a CDA’V“U Pof fs:cobg;a po( ep;l PU(SA}o que
ambas liegarde @ la cenclscn de quve Podfia ser

betficoSco Pafa ambas.
= MM"‘CO se habls Sobrec el centro Jd Sewictos Je

ogia de la Universidad de !a Sabara jono vno aller
€

natwa v~a posible demora por parie loa eps.
. ANEXOS
V. COMPROMISOS
FECHA DE

;/& //// A A

&h&m‘u Colez g MNavarder Alporse

5519152 2. Sec. Salwd
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| ACTAN®

A 01l FECHA 18 - 06 - 2024
 LUGAR Casa _de la Muser

| NOMBRE CARGO

| &4\9 havie Sofmiento 0o dl aSa L7
'n oadef Algdsa ec. Salvd

| ASISTENTES

I. TEMAS TRATADOS
Fys - ComprSar = (ondribelivo
Tel > 315977691
Dir-> car 1Y EH 9A-75 - Ro fro
!

:~—>Oﬂen{~aclén en S&vicos d¢ Saud menlal Que
Se enculebian €0 €l municipio

',—Of‘.mESova Ee Coleg.o Dose MaVio Escrba €

'» vt s envia Yemision para alencidn en Sclo
mentd el dfa mitrcoles Az de Juni 0. Lo anteror

e~ Visle de qué Cd;po, en uvn Chat con uvng
lamiga d¢  Yadmaton esciivio que Si ne @
|

desavon Salif de aa con dehu aniga, Sc hafia
\c‘a?\o a S

i SMO,
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-Se \of‘mc)o otiedacids en Cvanto al wmeniloreo v la
tmpottanco de eslat cerca de Sv Mijo o raiz de
ostar Sdoacidn.

LSe (ccomerds pedif Una ca en Psicelogia por
medio de la €S, aSi come Se le coomento Sobre el
cendro de Servictos de ¢Sicolegiv de la universidad
de |t Salbana.

{

o,

ACTIVIDAD RESPONSABLE co'l‘c““" u|°‘| 2
, Nexandec &
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ACTAN® o1l FECHA 30- 05 —¢o24
LUGAR CaSa _de [a Moger
NOMBRE CARGO
lotia fos fFan Eonpledda o estica a
Sec. Soler)
ASISTENTES |

I. TEMAS TRATADOS
EPS > Compersar —$ob5(‘diac90

Ted 53743121929
Dir > Calle 19 #H14¢ -SY Tk q ~ La primaverg

5> Dinamicas £ Scolares

Il. DESARROLLO DE TEMAS

"'(,0 SeRofc “?ﬁa al COr\ha C)\d{‘eﬂ‘\QS bu)(qﬁcb
al Compol—lam.'(r&c’ agreSivo

orlml'ar.idh Con respec
Je sv hiso en el colegio, lo (val olhwanade [é ra

"’\’G?JO ppblemas con los compancros de cuse.

Péginalde2




| | ADIMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
CODIGO ASIGFTOIVA
FECHA “Febrero 2020
ACTA DE REUNION
M o PAGINAS 2de2

_la sesora fepetto que ¢l ano anteror, Sv higyo |
Sufrie de bullying pot parle de comparered v Je*' a
antigua direclora de Curso, SHvacida que acteclm ente
Sta en Cc»oc’-mifn&’ de las f <rsenad (e5por> ables del IEO
Lavrea Vicona.

-Se le Vbﬁt\(’d of env(ac:o?\ Qen Cuqt\lo a p/cl(d:cas
pavenioles postives, especi ficamende moniterce

w d€
\ 1 : le Su_gu\ﬂo SQU-”
disciplina Sndochivo, asi miSme Se .
caCczf: lasy accioneS Qe fomarqa la 1RO con v’ﬁf{cb

al caso.

lll. ANEXOS

///////

IV. COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE mﬁi:g;fso
FIRMAS:
RS Klecoder Alfenso
?.t,)q\a,,(; eIt Sec.salvd
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Anexos presentacion trabajada con Personeria

ALCALDIA ,

eCHIA

2024 - 2027

SECRETARIA DE
SALUD CHIA

LUZ STELLA DIAZ JALLER EQUIPD PSICOSOCIAL
Secretaria ¢e Salud Chia
RS RS ERIKA PAOLA AYALA CHOLD
CLAUDIA ROMERDO MORALES
e LAURA SANCHEZ
SANTI ALEXANDER ALFONSO
m“ml,::?:am Profesionales de Salud Mental
ﬁ DONOSO ENACCION
e 2024-2027
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ORDEN DEL DIA COMITE RED DEL BUEN

« 2:00PM SALUDO

* 2:15PM INTRODUCCION ESTRES LABORAL
» 2:45PM INTRODUCCION BURNOUT

* 3:00PM ACTIVIDAD

Unete a esta actividad
Wam
www.menti.com
riroduce el oddigo
1540 4359
D ol cdchgo O



ESTRES EN EL TRABAJO
~71 ., &F




¢QUE ES EL

- ’
x ESTRES?

Respuesta instintiva y habitual de
nuestro cuerpo ente las situaciones
que nos resultan amenazadoras o
desafiantes; en otras palabras, estrés
es toda demanda fisica o psicologica
de lo habitual que provoca un estado
ansioso en el organismo.

Productividad y estrés

* Descubre como Colombia se sitia entre los
paises con mayor indice de estres labaoral. Segln
Mercer-Marsh, un preocupante 57% de los
empleados en el pals reportan sentirse
extremadamente, muy o algo estresados
diariamente, superando la media global (50%) y
latinoamericana (56%). Ademas, un estudio
revela que el 54% de las personas encuestadas
50N Menos prapensas a abandonar una empresa
que brinda apoyo en salud mental, en
comparacion con el 34% que no lo hace. 2023

Y g



Estrés laboral: riesgos evidentes.

ANSIEDAD @

DEPRESION w

o

PROBLEMAS DIGESTIVOS

DOLOR DE CABEZA

TENSION Y DOLOR MUSCULAR

TECNICAS PARA MANEJAR EL
ESTRES

K‘&%

“No dejes el estrés para después”




Meditacion
Mindfulness
" MINUIGS

®

BURNOUT

¢ Qué es?

Es un estado de
agotamiento fisico, mental
y emocional que resulta de
la exposicion prolongada al
estrés laboral © emecional.




Importancia de abordar el Burnouten la
sociedad actual

El burmoud, s& concibe an la actualidad como unn serie de alteraciones fisicas,
conductuales y emocionales que tienen su origen en factores laborales, pemo
umdién en individuales y sociales. El sindrome de bumout debe congderarse uno
de s perjuicios laborales mds importantes de |3 sociedad actual, Desde el affo
2000, |z Organizacion Mundial de la Salud calificd el sindrome de burnout como
un “riesgo laboral”, y considera gue "ol desgdste profesional es unza enfermedad
laboral® Los servidores publicos henen muy  poco conpcimienta  que invalics
cansancic emocional, conduciendo a un estrés cronico,

BURNOUT

Causas Fases

Sobrecarga de trabajo * Fase de estrés; en la cual se da un
desajuste  entre oy demandas
Falta de control sobre el aborales y los  recursos  del
trabajo trabajador
Fase de agotamiento: en fa U se
Ambiente |aboral poco dan  respuestas (ronicas de
saludable preocupacidn, tension, ansiedad v
ratigs
Expectativas poco realistas Fase de agotamisnto defensive: en
2 cual s= aprecian cambios en la
Desequilibrio entre trabajo y conducta de! trabajador, tales como
vidz persona! gl cinlsmo, 2ntre otras muchas de
caracteér nocivo

“Saud L4




Caracteristicas del Burnout

Sensacién de agotamiento.
Sentimiento de fracaso constante,
Impotencia.

Baja autoestima

Problemas en el entormo personal,
Dolores musculares.

Pérdidas o aumento de peso.

VN VVYVYVYY

-
r

Sensacidn de nerviosismo constante,

Caracteristicas del Bumout

O ol e o B DD

e

Dificukad da concentracion.
Disminudon del rendimiento,
Problemas de puntualidad.
Irritabilidad generalizada,
Mala comunicacian.
Taguicardia.

Insomnio.

Dolores de cabeza o
estomacales.

Absentismo laboral



Como afecta la Salud

% Diabetes. v
< Infartos.

“» Derrames cerebrales.
< Colesterol alto.

< Dolores muscularesy fatiga, ‘
< Dolores de cabeza. ' "
"\

&

3 [

. . . BURNOUT
Estrategias de Prevencion y Gestion

tespetw

Persns o
Suyeds de
Departan y
Miharas




PAUSAS ACTIVAS EN EL TRABAJO

——— Ejercicios

@ ooo.

nsegndos  wseguadm 15 segundos mwmmdm
3 RpEQNSS 2 petidicees 3 l',i‘(o(lfﬂ-?‘ yrp’!nxm

D= O \ s

1Ssequndot D SePUNOOS D SCRUNCOS 1% sca,xrpcbx 0 sr-u}dx wseginde 10 segundos
\Jrepetones yrepeticones  rspelicones 2repeliones §repebaonss jrepeficones }repebioones

REFERENCIAS

Cherpiss, C (1980). Professicnal bumout m human service
organizations. Mueva York: Praeger

Observaterio de RRHH (2024) Sindrome de bornout en
profundidad.
https.//www.cbservatoriorh.com/mindgram/sindrome-burnout-
profundidad-maria-

munaoz.htmi#:~ text=E1%20s3C3%ADNdromeX20de?s20burnout®
20cebe profesional¥2esssiiunalellenfermedad #20lzboral %E2
%Ha0%9D



Esperamos haberte ayudado a
comprender mejor.

GRACIAS
B)sciiia



