
INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
 

Número del Contrato: No. CO1.PCCNTR.6331498 

 

Objeto del Contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL 

DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 

RELACIONADAS A LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS DOMICILIARIOS EN EL MUNICIPIO DE CHIA 

Contratista: ANDRES MAURICIO NAVARRO LUQUE 

No. de Cedula 1072716772 

Fecha Inicio del Contrato 17/05/2024 Fecha de Terminación 31/12/2024 

Periodo del Informe 17/09/2024 A 16/10/2024 

 
DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO 

Valor total del Contrato 37.500.000 

Valor a Pagar en este periodo 5.000.000 

Saldo por Pagar 12.500.000 

Pago No. 5 

 
CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

A la fecha de presentación del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA 
GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos 

adicionales de prestación de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% 
del total de los ingresos mensuales así: 

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS 
INGRESOS 

FECHA INICIO / FECHA 
TERMINACIÓN CONTRATO 

ALCALDIA DE CHIA $ 5.000.000 17/05/2024 AL 31/12/2024 
   

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS SISTEMAS 

DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. 

Tipo de aporte Planilla N° 
Mes al que 

corresponde el aporte 
Valor Pagado 

Salud  

 
30800142 

 

SEPTIEMBRE 

250.000 

Pensión 320.000 

ARL 10.500 
CCF 0 

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR.6331498 me 
permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo 17 /09/2024 A 16/10/2024, en 

mi condición de contratista conforme a lo siguiente: 

 
OBLIGACIONES ESPECÍFICAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

1. Apoyar a la Dirección de servicios 
públicos en el monitoreo de las 
problemáticas que se presenten en 
temas de servicios públicos. 

Realicé el monitoreo de las problemáticas que se presentan en temas 
de servicios públicos mediante los recorridos en las veredas del 
Municipio, junto con la secretaría de participación ciudadana, 
Ilusabana y las Juntas de Acción comunal de cada sector, para 
verificar las problemáticas presentadas y el estado del Alumbrado 
Público, puntos oscuros (expansiones), cableado de telemáticos y 
postura correcta de los postes. Durante los recorridos se pactaron 
acuerdos y compromisos cuando se presentan solicitudes por parte 
de las JAC y que puedan ser atendidas por la Dirección de Servicios 
Públicos (Adjunto registro (fotográfico). 

El monitoreo se realizó en los siguientes sectores: 

Santa Rita, El Paraíso y Siatá 

 

 
2. Apoyar en la elaboración de las 
respuestas a las peticiones, quejas y 
reclamos, instauradas en temas de 
servicios públicos domiciliarios, 
permitiendo la eficiencia en los 
términos de respuesta. 

Elaboré las respuestas a las peticiones, quejas y reclamos asignados 
que llegaron respecto a cables caídos o fallas en algunas luminarias. 
Contacté al proveedor de comunicación (OCA Global, Claro, 
Movistar) o de energía (Enel, Ilusabana) pertinente para darles 
solución. 

Realicé los siguientes oficios con su consecutivo correspondiente para 
temas de remisiones o respuestas a solicitud: (Se adjunta correo de 
oficios) 

 
DSP-590-2024 
DSP-591-2024 
DSP-592-2024  
DSP-593-2024 



DSP 595-2024  
DSP-606-2024  
DSP-608-2024  
DSP-610-2024  
DSP-615-2024  
DSP-616-2024  
DSP-617-2024  
DSP-618-2024  
DSP-624-2024  
DSP-630-2024  
DSP-633-2024  
DSP-634-2024  
DSP-635-2024  
DSP-636-2024  
DSP-639-2024  
DSP-643-2024  
DSP-644-2024  
DSP-647-2024  
DSP-648-2024  
DSP-656-2024  
DSP-657-2024  
DSP-658-2024  
DSP-662-2024  

 
3. Apoyar la proyección de resoluciones, 
circulares y diferentes actos 
administrativos relacionados con la 
Dirección de Servicios Públicos. 

Apoyé a la dirección, mediante la revisión de la página Web de 

mantenimientos de la red energía de ENEL COLOMBIA, para 

informar oportunamente sobre los cortes programados que se 

realizarán en el Municipio de Chía. Me comuniqué y envié los datos 

pertinentes a Prensa Chía, y solicité la elaboración de piezas 

 publicitarias con la siguiente información: 

 - Sector  y  barrio  exacto  en  donde  se  realizarán  los 

 mantenimientos de energía 

 - Franja horaria respectiva del mantenimiento programado 

 
 
 

 
4. Apoyar y asistir a las reuniones, 
comités y mesas de trabajo que se 
desarrollen con ocasión a fortalecer los 
procesos relacionados de la Dirección 
de Servicios Públicos y elaborar las 
correspondientes actas e informes 

Apoyé y asistí a la reuniones y mesas de trabajo asignadas, en la 
cuales elaboré las actas de las mismas. Realicé acompañamiento a 
las reuniones programadas con la Secretaría de Participación 
Ciudadana, Ilusabana y las JAC de los sectores, Santa Rita, El Paraíso 
y Siatá, en las cuales se registró toda la información del desarrollo de 
estas reuniones y las solicitudes que le conciernen a la Dirección de 
Servicios Públicos que puedan ser resueltas. Llevé acta de reunión en 
cada una de las visitas y recorridos programados con Participación 
Ciudadana, Ilusabana y las JAC de los sectores donde recopilé toda 
la información conversada y las solicitudes que le conciernen a la 
Dirección de Servicios Públicos que puedan ser resueltas. 

 

 
5. Elaborar y sustentar informes de 
gestión de la Dirección de Servicios 
Públicos, que le sean asignados por el 
supervisor del contrato y que se deriven 
del objeto contractual. 

En este periodo, no se realizó la obligación debido a que no fueron 
asignados informes gestión. 

 
 

 
6. Las demás actividades que se 
determinen en desarrollo de su objeto 
contractual previa asignación de la 
supervisión 

 
Realicé el archivo Excel y digitación de los ítems más importantes de 
varias solicitudes que llegan a la dirección, respecto a temas de paz 
y salvo, requerimientos y permisos de intervención, solicitados por 
personas o entidades que necesitan conectarse a la red de gas 
natural, acueducto, alcantarillado del Municipio y el servicio de 
energía de ENEL COLOMBIA. De esta manera, facilité al encargado 
de dar las prórrogas en la oficina a responder de manera más ágil 
dichas solicitudes. (Anexo) 

 
Elaboré mediante la plataforma Qllis, la ubicación de las 
coordenadas de los permisos de intervención que llegan a la 
dirección y así mismo adjunté fotos del lugar, las cuales consulté 
previamente en los radicados del Corrycom, para anexarlas a cada 
solicitud de intervención y el ingeniero de la Dirección las adjunte a 
los formatos de visitas 



El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe 
que se presenta. De igual manera, el presente documento se entenderá presentado por el 
contratista una vez se realice su respectivo cargue en SECOP II. 

 

 

ANEXOS 

 
Registro fotográfico de las visitas a los barrios del Municipio junto con 
Participación Ciudadana, las JAC e Ilusabana 

Lunes 19 de septiembre 

 
Barrio El Paraiso 

 

 

 



Barrio Santa Rita 
 

 

Jueves 3 de octubre 
 

Barrio Siatá 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 



Correos enviados de los oficios realizados (17 de septiembre – 16 de octubre) 
 
 
 
 

 

 
 

 



 
 
 



 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 

 



 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 



EXCEL DE LAS INTERVENCIONES Y COORDENADAS 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 

 

 



 

INFORMACION ENVIADA A PRENSA JUNTO CON PIEZAS PUBLICITARIAS ELABORADAS POR 
PRENSA 

 

 

                                           

 

 

 

 

 

 

                                         

 

 

 

 

 

 



 

                                                         

 

      

 

 

 

                                              

 

 

 

 

 

 

 

 



                                              

 

 

                            

 

 

 

 

 

ACTAS DE LOS RECORRIDOS DE ALUMBRADO PUBLICO 
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