
INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
 

Número del Contrato: No. CO1.PCCNTR.7259008 
 

 

Objeto del Contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL 

DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 

RELACIONADAS A LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS 

PÚBLICOS DOMICILIARIOS EN EL MUNICIPIO DE CHIA 

Contratista: ANDRES MAURICIO NAVARRO LUQUE 

No. de Cedula 1072716772 

Fecha Inicio del Contrato 20/01/2025 Fecha de Terminación 22/12/2025 

Periodo del Informe 20/01/2025 A 19/02/2025 

 
DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO 

Valor total del Contrato 60.375.000 

Valor a Pagar en este periodo 5.250.000 

Saldo por Pagar 55.125.000 

Pago No. 1 

 
CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

A la fecha de presentación del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA 

GRAVEDAD DE JURAMENTO, manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos 
adicionales de prestación de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40% 
del total de los ingresos mensuales así: 

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS 
INGRESOS 

FECHA INICIO / FECHA 

TERMINACIÓN CONTRATO 
ALCALDIA DE CHIA $ 5.250.000 17/05/2024 AL 31/12/2024 

   

 

RELACIÓN DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES A LOS SISTEMAS 

DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES. 

Tipo de aporte Planilla N° 
Mes al que 

corresponde el aporte 
Valor Pagado 

Salud  

 
32390245 

 

  ENERO 

209.000 

Pensión 267.500 

ARL 8.800 

CCF 0 

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR.7259008 

me permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo 20 /01/2025 A 

19/02/2025 , en mi condición de contratista conforme a lo siguiente: 
 

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

1. Apoyar a la Dirección de 
servicios públicos en el monitoreo 
de las problemáticas que se 
presenten en temas de servicios 
públicos.  

Realicé el archivo Excel y digitación de los ítems más importantes de 
las solicitudes que llegan a la Dirección, respecto a los permisos de 
intervención solicitados por personas o entidades que necesitan 
conectarse a la red de gas natural, acueducto, alcantarillado del 
Municipio y el servicio de energía de ENEL COLOMBIA. De esta 
manera, facilité al encargado de dar las prórrogas y paz y salvos en la 
oficina a responder de manera más ágil dichas solicitudes. (Anexo) 
 
Colaboré mediante la  plataforma  Qllis,  la  ubicación  de  las 
coordenadas de los permisos de intervención que llegan a la 
Dirección y así mismo adjunté fotos del lugar, las cuales consulté 
previamente en los radicados del Corrycom. De esta manera colaboro 
al ingeniero a avanzar con el proceso de las visitas que se requieren 
realizar para otorgar los respectivos paz y salvos 
 



 

 
2. Apoyar en la elaboración de las 
respuestas a las peticiones, quejas y 
reclamos, instauradas en temas de 
servicios públicos domiciliarios, 
permitiendo la eficiencia en los 
términos de respuesta. 

Elaboré las respuestas a las peticiones, quejas y reclamos asignados 
que llegaron respecto a cables caídos o fallas en algunas luminarias. 
Contacté al proveedor de comunicación (OCA Global, Claro, 
Movistar) o de energía (Enel, Ilusabana) pertinente para darles 
solución. 

Realicé los siguientes oficios con su consecutivo correspondiente para 
temas de remisiones o respuestas a solicitud: (Se adjunta correo de 
oficios) 

 
DSP-029-2025  
DSP-030-2025  
DSP-031-2025  
DSP-032-2025 
DSP-033-2025 
DSP-036-2025 
DSP-039-2025 
DSP-045-2025 
DSP-048-2025 
DSP-049-2025  
DSP-050-2025  
DSP-051-2025 
DSP-059-2025  
DSP-077-2025  
DSP-080-2025  
DSP-081-2025 
DSP-082-2025  
DSP-087-2025  
DSP-088-2025   

 
3. Apoyar la proyección de resoluciones, 
circulares y diferentes actos 
administrativos relacionados con la 
Dirección de Servicios Públicos. 

Apoyé a la dirección, mediante la revisión de la página Web de 

mantenimientos de la red energía de ENEL COLOMBIA, para 

informar oportunamente sobre los cortes programados que se 

realizarán en el Municipio de Chía. Me comuniqué y envié los datos 
pertinentes a Prensa Chía, y solicité la elaboración de piezas 

publicitarias con la siguiente información: 

- Sector y barrio exacto en donde se realizarán los 

mantenimientos de energía 

- Franja horaria respectiva del mantenimiento programado 

 

 
 

 
4. Apoyar y asistir a las reuniones, 
comités y mesas de trabajo que se 
desarrollen con ocasión a fortalecer los 
procesos relacionados de la Dirección 
de Servicios Públicos y elaborar las 
correspondientes actas e informes 

Apoyé y asistí a la reuniones y mesas de trabajo asignadas, en la 
cuales elaboré las actas de reunión. Realiçe la transcripción a 
computador de las actas correspondientes a las reuniones del 
Alumbrado Público con Iluminaciones de la Sabana en el Centro 
Administrativo Municipal y en la obra donde quedará funcionando 
Asojuntas. 

Adicional, se realiza acta sobre la mesa de trabajo del avance de la 
gasificación de Yerbabuena Alta , Yerbabuena Baja y Fusca junto con 
Dirección de Servicios Públicos, Secretaría de Participación 
Ciudadana, Vanti Gas Natural y las Juntas de Acción Comunal de los 
sectores que se verán beneficiados con el proyecto. 

 

SE ANEXAN ACTAS 

 

 

 
5. Elaborar y sustentar informes de 
gestión de la Dirección de Servicios 
Públicos, que le sean asignados por el 
supervisor del contrato y que se deriven 
del objeto contractual. 

Realicé una síntesis respecto a las metas de la Dirección No. 163. 

Beneficiar a 133.339 suscriptores con subsidios de alcantarillado 

1,2,3 y 166. Actualizar anualmente el reporte de información al 
Sistema Único de Información – SUI,  en donde especifico los 

avances de dichas las mismas. Dicha síntesis se realizó para un 

reporte solicitado por la Secretaría de Planeación. Se anexa 
documento. 

 

 



El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe 

que se presenta. De igual manera, el presente documento se entenderá presentado por el 

contratista una vez se realice su respectivo cargue en SECOP II. 

 

 

ANEXOS 
 
Correos enviados de los oficios realizados (20 de enero- 19 de febrero) 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 

 
 



 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 



 
 
 

 
 

 



 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

 
 



 
 
 
 
 



EXCEL DE LAS INTERVENCIONES Y COORDENADAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



INFORMACION ENVIADA A PRENSA JUNTO CON PIEZAS PUBLICITARIAS ELABORADAS POR 
PRENSA 

 

                            

 

 

 

                 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

                                  
 

                                       

 

 

                         
 

 



 

 

 
SINTESIS DE LAS METAS PARA INFORME DE LA DIRECCIÓN DE 
SERVICIOS PÚBLICOS 

 

META 163. Beneficiar a 133.339 suscriptores con subsidios de alcantarillado 1,2,3 

El valor del CONVENIO el cual hace referencia a la META 163, corresponde a la suma de 

MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO 

MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE ($1.648.265.850,00), por concepto de 

déficit de subsidios de los servicios de alcantarillado y aseo, y superávit de acueducto. 

Aporte del municipio: QUINIENTOS OCHENTA MILLONES TRES MIL QUINIENTOS 

CINCUENTA PESOS M/CTE. ($580.003.550) por concepto de déficit de subsidios de los 

servicios de alcantarillado y aseo.  

Aporte del EMSERCHIA: MIL SESENTA Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS SESENTA 

Y DOS MIL TRESCIENTOS PESOS M/CTE. ($1.068.262.300) por concepto de superávit 

de acueducto 

Se realiza el respectivo subsidio en la factura de los 133.339 usuarios de los estratos 1, 2 

y 3, quedando una cuenta por pagar para marzo de 2025, pero ejecutando la meta en un 

100%. 

 

META 166. Actualizar anualmente el reporte de información al Sistema Único de 

Información – SUI 

Se verificó el archivo de estratificación y se realizó la consolidación con el entregado por el 

Instituto Nacional geográfico Agustín Codazzi IGAC, y se procedió al respectivo cargue para 

dar cumplimento a uno de los compromisos para la certificación de los recursos del SGP. 



 

Dado lo anterior, se realiza la verificación de usuarios de servicios públicos de Acueducto, 

Alcantarillado y Aseo, relacionado el código catastral del Municipio y la clasificación de 

suscriptor que hace cada una de las empresas prestadoras por medio de la estratificación 

socioeconómica, para ser reportada al SUI. 

Adicionalmente, se registran las siguientes actividades hechos por 2 reportes al SUI: 

- Realizar el balance de subsidios y contribuciones del Decreto 1013 de 2005 de 

acuerdo con la información suministrada por los prestadores de Acueducto, 

Alcantarillado y Aseo. 

- Acompañamiento durante el reporte y certificación del formato de estratificación y 

coberturas a la plataforma SUI. 

- Ajustar la base de Estratificación y coberturas vigencia 2020, de conformidad con el 

informe de cargue que genera la Superservicios anualmente. 

- Realizar el levantamiento, análisis y reporte de la información solicitada 

- en el aplicativo INSPECTOR 

- Presentar un informe mensual del cumplimiento de la ley 1977 de 2019 respecto del 

proceso de monitoreo, seguimiento, y control en el uso y destinación de los recursos 

del Sistema General de Participaciones para Agua Potable y Saneamiento Básico 

 

Por parte del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, se publicó el resultado del 

monitoreo para la vigencia 2023, donde el municipio de Chía obtuvo un resultado de un 

70% RIESGO MEDIO, lo que garantiza que aún se pueda contar con el manejo de los 

recursos del SGP_APSB. 



 

Se ejecuta de esta manera en un 100%  la meta propuesta. 
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 PROCESO: REUNIÓN-VISITA CAM   
 
 
DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 
 
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN: DIRECCIOÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión _VISITA CAM Y ASOJUNTAS PARA ALUMBRADO PUBLICO 
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N°  FECHA 13-02-2025 

LUGAR  CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL CAM -  ASOJUNTAS 

ASISTENTE
S  
 

NOMBRE 
NÚMERO DE 
IDENTIFICACI

ÓN 

CARGO/DEPENDENCI
A 

CORREO ELECTRONICO  

ANDRES 
NAVARRO 

1072716772 
CONTRATISTA andres.navarro@chia.gov.c

o  

    

SE ANEXAN 
FIRMAS DE 
PARTICIPANTES 

 
  

    

    

    

    

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

Visita para la instalación de iluminación solar del perímetro del Centro Administrativo Municipal y la 
obra donde quedará Asojuntas 

2. ORDEN DEL DÍA 

 
Recorrido por el CAM y Asojuntas para la expansión del Alumbrado Público 
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3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

 

- Se verificará los espacios  para la ubicación  exacta de los postes  de Alumbrado 

Público y así mismo el rompimiento del anden para poder instalarlos. Se evaluara al 

detalle dicho rompimiento en un futura visita 

 

Se instalaran los postes de la siguiente manera: 

- 3 postes por cra 8 

- 3 postes por cra 9 

- 4 postes por cra 11 

- 4 postes por cra 12 

    

 

 

- Se realiza visita a la obra donde queda Asojuntas para evaluar proyecto de instalación 

del Alumbrado Público. 

- Se solicitan planos del predio para realizar el diseño del Alumbrado. Dichos diseños se 

harán llegar a la Dirección de Servicios Píublicos. 

 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

 

 

5. ANEXOS 

 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

 
Evaluación en el CAM para el 

rompimiento de los espacios donde se 
colocaran los postes del alumbrado 

público.  
 
 
 
 
 
 

Dirección de 
Servicios Públicos  
Iluminaciones de 

la Sabana 

18 Feb 
2025 



 
PROCESO SISTEMA INTEGRAL DE GESTIÓN 

ACTA DE REUNION 
CÓDIGO SIG-FT-01-V3 

ALCALDIA MUNICIPAL 
DE CHIA PAGINAS 

3 de 3 

 

Página 3 de 3 
 

 

FIRMAS 
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 PROCESO: REUNIÓN PROCESO GASIFICACIÓN VANTI 
 
 
DEPENDENCIA: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS – SECRETARIA DE PARTICIPACION 
CIUDADANA- VANTI GAS NATURAL 
 
 
 
RESPONSABLE DE LA REUNIÓN: DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS – SECRETARIA DE 
PARTICIPACION CIUDADANA- VANTI GAS NATURAL 
 
 
NATURALEZA DE LA REUNIÓN:  
 

 Consejo ________________________________________________________________________________ 
 Comité _________________________________________________________________________________ 
 Reunión _AVANCE GASIFICACIÓN GAS NATURAL YERBABUENA Y FUSCA 
 Otro ___________________________________________________________________________________ 

 

ACTA N°  FECHA 18-02-2025 

LUGAR  AUDITORIO SECRETARIA DE OBRAS PÚBLICAS  

ASISTENTE
S  
 

NOMBRE 
NÚMERO DE 
IDENTIFICACI

ÓN 

CARGO/DEPENDENCI
A 

CORREO ELECTRONICO  

ANDRES 
NAVARRO 

1072716772 
CONTRATISTA andres.navarro@chia.gov.c

o  

    

SE LISTA DE 
ASISTENCIA 

 
  

    

    

    

    

    

    

    

1. OBJETIVO DE LA REUNIÒN 

AVANCE GASIFICACIÓN GAS NATURAL YERBABUENA Y FUSCA 

 

2. ORDEN DEL DÍA 
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MESA DE TRABAJO AVANCE GASIFICACIÓN GAS NATURAL YERBABUENA Y FUSCA 

 
 

3. DESARROLLO DEL ORDEN DEL DÍA 
 

- Vanti aún se encuentra aún en avance de terminar Yerbabuena Alta. 

- Se enseña estadística de nuevos usuarios beneficiados con el servicio de gas natural en 

Chía. 

AVANCE YERBABUENA ALTA 

- Yerba Bonita y Caballeros al 90% de gasificación. 

- Pan de Azúcar finalizado. 

- Rincón con redes construidas. 

- San Jorge en ejecución, finalización última semana de febrero de 2025. 

- Camellón Jiménez con 11 usuarios, terminación de redes internas y puesta en servicio a 

finales de febrero de 2025. 

- Camellón Sarmiento con usuarios en servicio. 

- En cuanto a los camellones donde hay personas que no están interesado en el servicio, no 

se ha interferido ni se han hecho intervenciones al ser predios privados. 

- Montaña del Oso: 

- Aproximadamente 30 usuarios en un trayecto de 3 kilómetros. 

- Se están validando los permisos ambientales. 

- Ruta crítica: hay tres cruces, la CAR (Corporación Autónoma Regional) tarda de 10 a 12 

meses en dar trámite para otorgar permisos de intervención. 

- Vanti realizó una evaluación en la montaña y encontró que la cantidad de usuarios no 

justifica la inversión para la instalación del servicio, debido a la baja densidad poblacional. 

- Generalmente, hay un máximo de 20-30 metros de distancia entre usuarios en predios de 

la montaña del Oso. Y la distancia entre usuarios en el lugar es de 94 metros. 

- La intención de Vanti es llegar a la Montaña del Oso cuando exista más densidad 

poblacional, ya que actualmente tiene otros sectores con prioridad más alta debido a las 

distancias entre usuarios y la densidad poblacional. Para evaluar la viabilidad del proyecto, 

se realizará un recorrido por parte de la comunidad para determinar la cantidad de usuarios 

dispuestos a adquirir el servicio. 
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- En cuanto a los compromisos, Vanti se enfocará en finalizar la intervención en Yerbabuena 

Baja y, más adelante, continuará con ciertos sectores de Yerbabuena Alta que quedaron 

pendientes. 

YERBABUENA BAJA: 

- Vanti solicitó una actualización del presupuesto 2025 para iniciar la intervención 

aproximadamente en la primera semana de marzo. Además, se solicitarán permisos de 

intervención para junio. 

FUSCA: 

- Se encuentra en proceso de intervención, pero Vanti aún debe reunir los requisitos 

necesarios para solicitar el permiso. Ya se encuentra un tramo enterrado, pero es necesario 

empalmarlo con un tramo de Yerbabuena Baja para proceder con el servicio. 

-  Es importante destacar que hay 54 comercios y varias viviendas en la zona, lo que viabiliza 

el proyecto. Sin embargo, es necesario revisar un deprimido construido que impide la 

elaboración del proyecto. 

 

 

 

4. CONCLUSIONES DE LA REUNIÒN 

PROXIMA REUNION PARA SOCIALIZACION: 
MIERCOLES 2 DE ABRIL A LAS 9:00 AM 

 

5. ANEXOS 

 

6. COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE  
FECHA DE 

COMPROMISO 

   

FIRMAS 
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