INFORME DE CONTRATISTA DE PRESTACION DE SERVICIOS

Numero del Contrato:

No. CO1.PCCNTR.7259008

Objeto del Contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR EL
DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES
RELACIONADAS A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS EN EL MUNICIPIO DE CHIA

Contratista:

ANDRES MAURICIONAVARROLUQUE

No. de Cedula

1072716772

Fecha Inicio del Contrato

20/01/2025 | Fechade Terminacién | 22/12/2025

Periodo del Informe

20/07/2025 A 19/08/2025

DOCUMENTO SOPORTE DE PAGO

Valortotal del Contrato 60.375.000
Valora Pagar en este periodo 5.250.000
Saldopor Pagar 23.625.000
Pago No. 7

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS VIGENTES

A la fecha de presentacion del presente informe y documento soporte de pago, BAJO LA
GRAVEDAD DE JURAMENTO,
adicionales de prestacion de servicios, y que realicé el pago de aportes al SSI sobre el 40%
del total de los ingresos mensuales asi:

manifiesto que tengo vigentes los siguientes contratos

ENTIDAD CONTRATANTE VALOR MENSUAL DE LOS FECHA INICIO / FECHA
INGRESOS TERMINACION CONTRATO
ALCALDIADE CHIA $ 5.250.000 20/01/2025 AL 22/12/2025

RELACION DE DOCUMENTOS APORTADOS QUE ACREDITAN PAGOS APORTES ALOS SISTEMAS
DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES.

i . Mes al que
Tipode aporte Planilla N° corresponde el aporte Valor Pagado
Salud 262.500
Pension 33920563 336.000
ARL JULIO 2025 11.000
CCF 0

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No. CO1.PCCNTR.7259008

me permito relacionar las actividades ejecutadas durante el periodo 20 /07/2025 A

19/08/2025, en mi condicidn de contratista conforme a lo siguiente:

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. Apoyar a la Direccion de servicios
publicos en el monitoreo de las
problematicas que se presenten en
temas de servicios publicos.

Realicé el archivo Excel y digitacion de los items mas importantes
de las solicitudes que llegan a la Direccion, respecto a los permisos
de intervencion solicitados por personas o entidades que necesitan
conectarse a la red de gas natural, acueducto, alcantarillado del
Municipio y el servicio de energia de ENEL COLOMBIA. De esta
manera, facilité al encargado de dar las prérrogas y paz y salvos en
la oficina a responder de manera méas agil dichas solicitudes.
(Anexo).

Colaboré mediante la plataforma Qllis, la ubicacion de las
coordenadas de los permisos de intervencion que llegan a la
Direccion y asi mismo adjunté fotos del lugar, las cuales consulté
previamente en los radicados del Corrycom. De esta manera
colaboro al ingeniero a avanzar con el proceso de las visitas que se
requieren realizar para otorgar los respectivos paz y salvos.

Se colabora al ingeniero de la Direccion con el corrycom para llevar
control en un Excel con las Solicitudes y Licencias de Intervencion
que llegan cada dia.




2. Apoyar en la elaboracién de las
respuestas a las peticiones, quejas y
reclamos, instauradas en temas de
servicios publicos domiciliarios,
permitiendo la eficiencia en los
términos de respuesta.

Elaboré las respuestas a las peticiones, quejas y reclamos asignado
gue llegaron respecto a cables caidos o fallas en luminarias.

Contacté al proveedor de comunicacion (OCA Global, Claro,
Movistar) o de energia (Enel, llusabana) pertinente para darles
solucion.

Realicé los siguientes oficios con su consecutivo correspondiente par
temas de remisiones o respuestas a solicitud: (Se adjunta correo d
oficios)

DSP-449-2025

DSP-475-2025

DSP-483-2025

DSP-491-2025

DSP-493-2025

DSP-496-2025

DSP-497-2025

DSP-505-2025

DSP-506-2025

DSP-507-2025

DSP-508-2025

3. Apoyar la proyeccion de resoluciones,
circulares y diferentes actos
administrativos relacionados con la
Direccion de Servicios Publicos.

Apoyé a la direccion, mediante la revision de la pagina Web de
mantenimientos de la red energia de ENEL COLOMBIA, para
informar oportunamente sobre los cortes programados que se
realizardn en el Municipio de Chia (ANEXO). Me comuniqué y envié
los datos pertinentes a Prensa Chia, y solicité la elaboracion de
piezas publicitarias con la siguiente informacion:

- Sector y barrio exacto en donde se realizaran los
mantenimientos de energia

- Franja horariarespectiva del mantenimiento programado.

4. Apoyar y asistir a las reuniones,
comités y mesas de trabajo que se
desarrollen con ocasioén a fortalecer los
procesos relacionados de la Direccion
de Servicios Publicos y elaborar las
correspondientes actas e informes

Apoyé y asisti a la reuniones y mesas de trabajo asignadas:

- MESA DE TRABAJO, junto con el equipo de trabajo del Plan
Estadistico Territorial, donde se revisaron los nuevos temas
para entregar informes respecto a el Diccionario de Datos y
Taller de fortalecimiento y aprovechamiento estadistico de los
registros administrativos. (Se anexan fotos de las reuniones)

- Reunién con la Oficina TIC respecto al avance de datos
abiertos, donde se socializd el avance de la oficina y las
nuevas entregas que se realizaron el dia 30 de junio de 2025.
(Se anexa fotos de la reunidn)

- Asisti y acompafié a la reunién de enlaces MIPG, para
socializacion de recomendaciones del FURAG - 2024. (se
anexan fotos)

- Se asiste a la reunion con la Oficina TIC, respecto a los
avances que se realizaron acerca de la documentaciéon de
Arquitectura Empresarial (Se anexan fotos)

- Se asiste a reuniéon de Oficina TIC Segundo ciclo de
capacitaciones MSPI — PARTE 01




5. Elaborar y sustentar informes de

- . L - - Se elabora Excel actualizado de los datos abiertos de la
gestion de la Direccion de Servicios

Direccion de Servicios Publicos, donde se envia a la oficina

PUbI'CQS’ qgel le s;ea:\ a3|gnadosd por el TIC reporte de Licencias de Intervencion al Espacio Publico y
Zulpeglnstor etcor: ralo y que se deriven compilado de las antenas de telecomunicaciones del
el objeto contractual. municipio. Adicional se envia a la oficina TIC, los pantallazos

de la plataforma Open Refine donde fue subido los archivos
de Excel y el formato de reporte de conjunto de datos de
cada uno de los Excel. ( Se anexa correo con los archivos
enviados)




El presente informe contiene el soporte de pago correspondiente, para el periodo del informe
que se presenta. De igual manera, el presente documento se entendera presentado por el
contratista una vez se realice su respectivo cargue en SECOP II.

ANEXOS

Correos enviados de los oficios realizados (20 de julio - 19 de agosto)

Andres Mauricic Navarro Luque © a &« ~ [
Para: Contactenos Atencién al ciudadano Jue 17/07/2025 16:45

=] DSP-449-2025.pdf
=2 soxe

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Luque
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Plancacion

Direccion de Servicios Publicos

Andres Mauricio Navarro Luque O « & ~ B -
Para: Contactenos Atencion al ciudadanc Mie 30/07/2025 15:18

[y DSP-475-2025.p0f o
42758

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Luque
Profesional Universitario - Contratista
Seccretaria de Planeacion

Direccion de Servicios Pablicos




A Andres Mauricio Navarro Lugue © & & ~ [ -
L Para: Contactenos Atencion al ciudadano Mar 05/08/2025 11:.08

2 DSP-491-2025,pdf
W ga7e

Cordial saludo,
Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Lugque
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Plancacion

Direccion de Servicios Publicos

. R

Andres Mauricio Navarro Luque © &« & ~ @ -
Para: Contactenos Atencion al ciudadano Mar 05/08/2025 11:08

+, DSP-493-2025,pdf

a4
5} s4xm

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Lugue
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Plancacion

Direccién de Servicios Pablicos




Andres Mauricio Navarro Lugque

Para: Contactenos Atencién al ciudadano

= DSP-497-2025.pdf
¥ imawn

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Luque
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Plancacion

Direccion de Servicios Pablicos

S

Andres Mauricio Navarro Lugue

Para: Contactenos Atencion al ciudadano

. DSP-496-2025.pdf

e
Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Luque
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Plancacion

Direccion de Servicios Publicos

-

@ «w @ -
Lun 11/08/2025 16:05

© &« & B -
Lun 11/08/2025 16:06



Andres Mauricio Navarro Lugue

Para: Contactenos Atencion al ciudadanc

& DSP-483-2025,paf
2 ane

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Lugque
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Plancacion

Direccién de Servicios Pablicos

N

Andres Mauricio Navarro Luque

Para: Contactenos Atencién al ciudadano

r. DSP-505-2025.pdf
o e

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Luque
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Planeacion

Direccion de Servicios Publicos

© & & @ -
Mar 12/03/2025 1547

© « & ~ B
Mar 12/03/2025 15:43



Andres Mauricio Navarro Lugue

Parz: Contactenos Atencion al ciudadano

+  DSP-506-2025,pdf
2 ame

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Luque
Profesional Universitario - Contratista
Sccretaria de Plancacion

Direccion de Servicios Pablicos

N

Andres Mauricio Navarro Luque

Para: Contactenos Atencion al ciudadano

B DSP-507-2025.pdf
“E ke

Cordial saludo,
Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Lugue
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Planeacion

Direccion de Servicios Pablicos

R

@« & A @«
Mar 12/08/2025 16:39

© & & 2 B -
Mar 12/08/2025 17:04




Andres Mauricio Navarro Luque 0 «a & ~ g

Para: Contacteros Atencion al ciudadano Mar 12/08/2025 17:05

» DSP-508-2025.pdf
2 gixe

Cordial saludo,

Favor radicar oficio de la Direccion de Servicios Publicos.

Muchas gracias

Andrés Mauricio Navarro Luque
Profesional Universitario - Contratista
Secretaria de Plancacion

Direccion de Servicios Pablicos

ALCALDIA »



EXCEL LICENCIAS DE INTERVENCION AL ESPACIO PUBLICO
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INFORMACION ENVIADA A PRENSA JUNTO CON PIEZAS PUBLICITARIAS ELABORADAS POR
PRENSA

Andres Mauricio Navarro Luque @ 4 Responder %, Responderatodos = Reenviar [E2

A
Para: Pranza - Alczldia de Chia; Carlos Alberto Nufez Lun 20/07/2025 1412

Cordisl saludo equipo de prensa,

Solicito de su valioss colsboracion con 1a elaboracion de unas piezas publicitarias donde se indique el posible corta de energia con la
siguiente informacion:

CORTE DE ENERGIA: ZONA HISTORICA Y BARRIO LAURA VICUNA. ENTRE CARRERA 8 A CARRERA 11 Y ENTRE CALLE 11 Y CALLE 15.
DESDE EL DIA30DEJULIO A LAS 7:00 PM HASTA EL DIA 31 DEJULIO AL LAS 6:00 AM.

CORTE DE ENERGIA: ZONA HISTORICA. ENTRE CARRERA 10 A CARRERA 12 Y ENTRE CALLE 10 ACALLE 14. DESDE EL DIA 31 DEJULIOAL
LAS 7:00 PM HASTA EL 1 DE AGOSTO A LAS 6:00 AM

Adjunto imagenes con la informacion remitida por ENEL.

Muchas gracias y quedo atento a cuslquier novedad.

JATENCION! JATENCION!

ZONA HISTORICA ZONA HISTORICA
Y BARRIO LAURA VICUNA “NTR RA 10 A CARRERA 12

8 A CARRERA 1 ¢ ENTRE u-u,; _...._..AL,L )4

11 YCALE 15

Hasta el le el IPHEasia e
DE JULIO
DE 2025 ’

Vi
()

) AMIe I

REALIZARA POSIBLE SUSPENSION REALIZARA POSIBLE SUSPENSION
DEL SERVICIO DE ENERGIA DEL SERVICIO DE ENERGIA

lenimiento a la red por mantenimiento o lo regd

httpsi//www.enel.com.co/es/personas/ hittps://www.enel.com.co/es/personas/
montenimientos-progromados.html montenimientos-programados. html




Andres Mauricio Navarro Luque

DPara: Prenza - Alcaldia de Chia: Carlos Alberto Nunez

Cordisl saludo equipo de prensa,

@ 4 Responder €, Responderatodos  Reenviar (3§
Mie 20/08/2025 12:42

Solicito de su valiosa colaboracion con la elaboracion de unas piezas publicitarias donde se indiquen los cortes de energia con La siguiente

informacion:

1. CORTE DE ENERGIA, BARRIOS SANTA MARIA DEL LAGO Y LA PRIMAVERA, ENTRE CALLE 16 A CALLE 18 Y ENTRE CARRERA 12A
CARRERA 14. DESDE 9:00 AM A 4:00 PM. DIA 21 DE AGOSTO DE 2025

2. CORTE DE ENERGIA, BARRIO BOJACA CENTRO , ALREDEDOR DEL CENTRO COMERCIAL FONTANAR . DESDE 8:45 AM A 4:00 PM.

EL DIA 21 DE AGOSTO DE 2025

Adjunto igualmente, imagenes con la informacion de los cortes programados.

Muchas gracias y quedo atento,

{ATENCION!

BARRIOS
SANTA MARIA DEL LAGO
Y LA PRIMAVERA
ENTRE CAILE \E 1B

| 5
,:| AL

DE AGOSTO
DE 2025 =
de 9:00 a.m. a 4:': '

lo ornpr's'_vol

REALIZARA POSIBLE SUSPENSION
DEL SERVICIO DE ENERGIA

= = 2 vl ~ i
por manfenimiento a la red

https://www.enel.com.co/es/personas/
mantenimientos-programados.html

{ATENCION!

_ BARRIO
BOJACA CENTRO , ALREDEDOR
DEL CENTRO COMERCIAL
FONTANAR

DE AGOSTO
DE 2025 -

REALIZARA POSIBLE SUSPENSION
DEL SERVICIO DE ENERGIA

por mantenimiento a lg red

hitps://www.enel.com.co/es/personas/
mantenimientos-programados.html



REUNION Segundo ciclo de capacitaciones MSPI — PARTE 01

REUNION DATOS ABIERTOS OFICINAS TIC




REUNION ENLACES MIPG - Socializaciéon de recomendaciones del FURAG - 2024.

REUNIONES PLAN ESTADISTICO TERRITORIAL




REUNION AVANCE DOCUMENTACION ARQUITECTURA EMPRESARIAL




